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UMOWA KOMPLEKSOWA 
SPRZEDAŻY ENERGII ELEKTRYCZNEJ I ŚWIADCZENIA USŁUG DYSTRYBUCJI  

NR EEP/[…]/K/[…] 
 
zwana dalej „Umową” zawarta w dniu […] r. w Mielcu, pomiędzy:  
 
Energia Euro Park Sp. z o.o. z siedzibą przy ul. Wojska Polskiego 3, 39-300 Mielec, wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Rzeszowie XII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000432700, NIP: 8172172671, REGON: 
180866889, BDO: 000022653, kapitał zakładowy: 16 491 000,00 zł, reprezentowaną przez: […], zwaną dalej 
„EEP”, „Sprzedawcą” lub „OSD”, 

a 

[…], zwanym/-ą dalej „Odbiorcą”, 
 
zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”,  
o następującej treści: 

§ 1 
PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Sprzedawcę (OSD) na rzecz Odbiorcy usługi kompleksowej sprzedaży 
energii elektrycznej i jej dystrybucji na warunkach określonych w niniejszej Umowie oraz w: 
1) Ogólnych warunkach umów sprzedaży energii elektrycznej i świadczenia usług dystrybucji energii 

elektrycznej oraz umowy kompleksowej (dalej: „OWU”); 
2) Taryfie dla energii elektrycznej w zakresie dystrybucji oraz w zakresie obrotu dla odbiorców grup 

taryfowych G (dalej: „Taryfa”); 
3) Cenniku dla energii elektrycznej dla klientów grup taryfowych B i C przyłączonych do sieci dystrybucyjnej 

EEP (dalej: „Cennik”); 
- stanowiących integralną część Umowy. 

2. Pojęcie i zwroty niezdefiniowane w niniejszej Umowie, mają znaczenie nadane im w OWU, IRiESD lub pozostałych 
dokumentach i aktach prawnych, do których odsyłają OWU.  

3. Rozpoczęcie świadczenia usług opisanych w ust. 1 powyżej następuje z chwilą skutecznego zakończenia przez 

Odbiorcę procesu zmiany Sprzedawcy zgodnie z IRiESD. 
4. Sprzedaż i dystrybucja energii elektrycznej na podstawie niniejszej Umowy odbywa się za pośrednictwem sieci 

dystrybucyjnej należącej do: Energia Euro Park sp. z o.o. 
5. W przypadku stwierdzenia przez Sprzedawcę pogorszenia się sytuacji finansowej Odbiorcy w stopniu 

zagrażającym bądź z dużym prawdopodobieństwem mogącym zagrażać prawidłowemu wykonaniu Umowy przez 
Odbiorcę, w tym w szczególności w zakresie terminowego regulowania przez Odbiorcę wszelkich należności z niej 
wynikających, Sprzedawcy przysługuje prawo żądania ustanowienia przez Odbiorcę – w terminie 14 dni od daty 
skierowania do Odbiorcy takiego żądania na piśmie lub drogą elektroniczną, zabezpieczenia należytego wykonania 
Umowy i przyszłych rozliczeń, poprzez: 
1) przedłożenie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, o treści zaakceptowanej uprzednio przez 

Sprzedającego, przy czym kwota gwarancji odpowiadać będzie 20% łącznej wartości netto wynagrodzenia 
należnego Sprzedawcy, z tytułu zadeklarowanego przez Odbiorcę  wolumenu/rocznego wolumenu poboru 
energii elektrycznej od Sprzedawcy; gwarancja ta będzie samoistna, nieodwołalna, bezwarunkowa, płatna 
na pierwsze żądanie Sprzedawcy, bez konieczności przedkładania dodatkowych dokumentów i zostanie 
wystawiona przez bank lub instytucję zaakceptowaną uprzednio przez Sprzedawcę; bądź 

2) wpłatę na rachunek bankowy wskazany przez Sprzedawcę kaucji gwarancyjnej w wysokości 20% łącznej 
wartości netto wynagrodzenia należnego Sprzedawcy, z tytułu zadeklarowanego przez Odbiorcę 
wolumenu/rocznego wolumenu poboru energii elektrycznej od Sprzedawcy. 

6. Wybór formy zabezpieczenia leży po stronie Sprzedawcy. W przypadku ustanowienia zabezpieczenia w formie 
kaucji gwarancyjnej, Sprzedawca uprawniony jest do potrącania wszelkich zaległości Odbiorcy względem 
Sprzedawcy powstałych w związku z wykonaniem Umowy z wniesioną kaucją, bez konieczności składania 
jakichkolwiek dodatkowych oświadczeń lub wezwań, na co Odbiorca wyraża zgodę. Wniesiona przez Odbiorcę 
kaucja gwarancyjna zostanie zwrócona Odbiorcy, w części niepotrąconej z wierzytelnościami Sprzedawcy, po 
wygaśnięciu Umowy. Kaucja powinna zostać uzupełniona nie później niż w terminie 7 dni po dokonaniu przez 
Sprzedawcę potrąceń stosownie do zdania drugiego niniejszego ustępu. 

7. W razie braku przedłożenia lub uzupełnienia przez Odbiorcę żądanych przez Sprzedawcę zgodnie z ustępami 
poprzedzającymi zabezpieczeń, w zakreślonym wyżej terminie, Sprzedawcy przysługuje prawo wypowiedzenia 
Umowy z przyczyn leżących po stronie Odbiorcy, ze skutkiem natychmiastowym. 
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§ 2 
MIEJSCE DOSTARCZANIA ENERGII ELEKTRYCZNEJ (PPE) 

1. Szczegółowe dane dotyczące Miejsca Dostarczania energii elektrycznej określa tabela poniżej (odrębnie dla 
każdego PPE należącego do Odbiorcy): 
 
Adres obiektu:  

Miejsce pomiaru energii:  
Dane układu pomiarowo-
rozliczeniowego: 

 

Nr punktu poboru energii (kod PPE): 
 

Grupa przyłączeniowa:  
Moc przyłączeniowa:  
Współczynnik mocy Tg φ0:  
Moc umowna:  
Grupa taryfowa:  
Granica praw do urządzeń elektro-
energetycznych: 

 

 

2. Odbiorca oświadcza, że dysponuje aktualnym tytułem prawnym do każdego PPE wskazanego powyżej. Odbiorca 
zobowiązany jest do okazania aktualnego tytułu prawnego do ww. PPE, na każde żądanie OSD. 

3. Odbiorca oświadcza, iż podlega/nie podlega ochronie przed wprowadzanymi ograniczeniami w dostarczaniu 
i poborze energii elektrycznej i złożył u OSD Wniosek o objęcie go ww. ochroną, zgodnie z postanowieniami 
rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 8 listopada 2021 r. w sprawie szczegółowych zasad i trybu wprowadzania 
ograniczeń w sprzedaży paliw stałych oraz w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej lub ciepła (Dz. U. z 2021 
r. poz. 2209, ze zm.). 

4. Odbiorca deklaruje, że jego prognozowany pobór energii elektrycznej w ww. PPE, wynosił będzie sumarycznie: 
[…] MWh/rocznie (deklarowany wolumen).  

5. Układ pomiarowo-rozliczeniowy jest własnością Sprzedawcy. 
 

§3 
SPRZEDAWCA WYBRANY I REZERWOWY ORAZ POB 

1. Odbiorca ma prawo do zmiany sprzedawcy wybranego. Procedurę zmiany sprzedawcy określa IRiESD, do której 
odsyła OWU. 

2. Odbiorca wskazuje, iż jego sprzedawcą rezerwowym jest: […] oraz upoważnia OSD do zawarcia w jego imieniu 
i na jego rzecz – w przypadku wygaśnięcia lub zaprzestania wykonywania przez OSD niniejszej Umowy – umowy 
sprzedaży rezerwowej ze wskazanym przez tego Odbiorcę sprzedawcą rezerwowym. OSD zawiera umowę 
sprzedaży rezerwowej jeżeli Odbiorca nie zgłosi informacji o zawarciu umowy kompleksowej lub umowy 
sprzedaży energii elektrycznej z innym sprzedawcą w ramach procedury zmiany sprzedawcy, lub gdy sprzedawca 
wybrany przez Odbiorcę nie podjął sprzedaży energii elektrycznej. 

3. Odbiorca upoważnia OSD do przekazywania danych pomiarowych Odbiorcy: POB Sprzedawcy. 
§4 

ZASADY ROZLICZEŃ 
1. Strony ustalają, iż rozliczenie należności za pobrany przez Odbiorcę wolumen energii elektrycznej dokonywane 

będzie: w miesięcznych okresach rozliczeniowych (miesiąc kalendarzowy)/dekadowo (co 10 dni). 
2. Zasady rozliczeń za usługi świadczone na podstawie Umowy określa: OWU, Taryfa oraz Cennik. 
3. Odbiorca wyraża zgodę na stosowanie przez Sprzedawcę faktur elektronicznych (e-faktury) oraz ich przesyłanie 

na adres e-mail Odbiorcy: […]. 

§5 
OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY 

Niniejsza Umowa obowiązuje od dnia […] r., z zastrzeżeniem § 1 ust. 3 powyżej. Umowa zostaje zawarta na czas 
nieokreślony. Strony zgodnie oświadczają, iż z chwilą zawarcia niniejszej Umowy rozwiązaniu ulega – ze skutkiem 
na dzień […] r., dotychczas łącząca je umowa kompleksowa sprzedaży energii elektrycznej i świadczenia usług 
dystrybucji nr […] z dnia […] r. 
 

§ 6 
DANE KONTAKTOWE, POWIADAMIANIE O OGRANICZENIACH I ZGŁASZANIE AWARII 

1. Strony wskazują następujące adresy do doręczeń, na potrzeby kierowanych do nich na podstawie Umowy lub 
obowiązujących przepisów prawa komunikatów, powiadomień, ostrzeżeń, wezwań i oświadczeń: 
1) OSD – adres wskazany w komparycji Umowy; adres e-mail: biuro@eepark.pl; telefon: +48 17 788 02 65; 
2) Odbiorcy – adres wskazany w komparycji Umowy; adres e-mail: […]; telefon: […] 

2. W celu ułatwienia realizacji postanowień Umowy, Strony wskazują następujące osoby kontaktowe (imię, 
nazwisko, telefon służbowy, adres e-mail): 
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1) ze strony Sprzedawcy (OSD): […]; 
2) ze strony Odbiorcy: […]. 

3. Sprzedawca powiadomi Odbiorcę o wprowadzeniu ograniczeń w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej oraz 
o wprowadzeniu, w trakcie trwania ograniczeń w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej, innych stopni 
zasilania niż stopnie zasilania ogłoszone w komunikatach radiowych, przesyłając stosownych komunikat na adres 
e-mail wskazany w ust. 2 pkt 2 powyżej (dotyczy wyłącznie Odbiorców posiadających obiekty, dla których moc 
umowna wynosi co najmniej 300 kW). 

4. Odbiorca ma możliwość uzyskania pomocy w przypadku wystąpienia awarii urządzeń, instalacji lub sieci 
elektroenergetycznej, całodobowo, pod numerem telefonu OSD: 17 788 77 66, 661 358 489, 661 374 898. 
 

§ 7 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. W przypadku jakichkolwiek sprzeczności postanowień OWU z postanowieniami niniejszej Umowy, pierwszeństwo 
mają postanowienia zawartej przez EEP i Odbiorcę Umowy. 

2. Odbiorca oświadcza, że przed zawarciem Umowy otrzymał od Sprzedawcy oraz zapoznał się z treścią OWU, 
stanowiącymi załącznik do niniejszej Umowy, jak również Taryfą i Cennikiem, dostępnymi na stronie: 
https://eepark.pl/ oraz w siedzibie Sprzedawcy. 
 

SPRZEDAWCA:       ODBIORCA: 
 

 
 

 
 
Załącznik: Ogólne warunki umów sprzedaży energii elektrycznej i świadczenia usług dystrybucji energii elektrycznej oraz umowy kompleksowej. 


