UMOWA KOMPLEKSOWA
DLA ODBIORCOW ENERGII ELEKTRYCZNEJ
W GOSPODARSTWACH DOMOWYCH (TARYFA G)
NR EEP/[...]/K/[...]

zwana dalej ,Umowa"” zawarta w dniu [...] r. w Mielcu, pomiedzy:

Energia Euro Park Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Wojska Polskiego 3, 39-300 Mielec, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000432700, NIP: 8172172671, REGON:
180866889, kapitat zaktadowy: 16 491 000,00 zt, reprezentowang przez:

Tomasz Ttusty — Prezes Zarzadu;
Jakub Grzanka — Czlonek Zarzadu;

zwanym/-3 dalej ,Sprzedawca” lub ,,0SD”,
a
[...], zwanym/-g dalej ,Odbiorcgy”,

zwanymi dalej facznie ,,Stronami”, a kazda/y z osobna ,Strong”,
0 nastepujacej tresci:

§1. PRZEDMIOT UMOWY
Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Sprzedawce (OSD) na rzecz Odbiorcy ustugi kompleksowej sprzedazy
energii elektrycznej i jej dystrybucji na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie oraz w:
1) Ogodlnych warunkach umowy kompleksowej z odbiorcg energii elektrycznej w gospodarstwie domowym
(dalej: ,,OW") — stanowigcych Zatgcznik nr 1 do Umowy;
2) Taryfie dla energii elektrycznej w zakresie dystrybucji oraz w zakresie obrotu dla odbiorcow grup
taryfowych G (dalej: ,Taryfa”) — dostepnej na stronie: http://www.eepark.pl/;
- stanowigcych integralng cze$¢ Umowy.
Pojecia i zwroty niezdefiniowane w niniejszej Umowie, majg znaczenie nadane im w OW, IRIESD lub pozostatych
dokumentach i aktach prawnych, do ktérych odsytajg OW.
Rozpoczecie $wiadczenia ustug opisanych w ust. 1 powyzej nastepuje z chwilg skutecznego zakonczenia przez
Odbiorce procesu zmiany Sprzedawcy, zgodnie z wtasciwg IRIESD.
Sprzedaz i dystrybucja energii elektrycznej na podstawie niniejszej Umowy odbywa sie za posrednictwem sieci
dystrybucyjnej nalezacej do OSD.

§2. MIEJSCE DOSTARCZANIA ENERGII ELEKTRYCZNEJ (PPE)
Szczegbtowe dane dotyczace Miejsca Dostarczania energii elektrycznej okresla tabela ponizej (odrebnie dla
kazdego PPE nalezacego do Odbiorcy):

Adres obiektu:

Tytut prawny:

Miejsce pomiaru energii:

Dane uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego:

Nr punktu poboru energii (kod PPE):

Grupa przytaczeniowa:

Moc przytaczeniowa:

Wspdtczynnik mocy Tgo:

Moc umowna:

Grupa taryfowa:

Granica praw do urzadzen elektro-
energetycznych:

Odbiorca oswiadcza, ze dysponuje aktualnym tytutem prawnym do kazdego PPE wskazanego powyzej. Odbiorca
zobowigzany jest do okazania aktualnego tytutu prawnego do ww. PPE, na kazde zadanie OSD.

Odbiorca deklaruje, ze jego prognozowany pobor energii elektrycznej w ww. PPE, wynosit bedzie sumarycznie:
[...]1 MWh/rocznie (deklarowany wolumen).

Ukfad pomiarowo-rozliczeniowy jest wiasnoscig Sprzedawcy.




wn

§3. SPRZEDAWCA WYBRANY I REZERWOWY ORAZ POB

Odbiorca ma prawo do zmiany wybranego sprzedawcy energii elektrycznej. Procedure zmiany sprzedawcy okresla
IRIESD, do ktdrej odsyta OW.

Odbiorca wskazuje, iz jego sprzedawcg rezerwowym jest: Energia Euro Park Sp. z 0.0. oraz upowaznia OSD do
zawarcia w jego imieniu i na jego rzecz — w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania przez OSD
niniejszej Umowy — umowy sprzedazy rezerwowej ze wskazanym przez tego Odbiorce sprzedawcg rezerwowym.
OSD zawiera umowe sprzedazy rezerwowej jezeli Odbiorca nie zgtosi informacji o zawarciu umowy kompleksowej
lub umowy sprzedazy energii elektrycznej z innym sprzedawcg w ramach procedury zmiany sprzedawcy, lub gdy
sprzedawca wybrany przez Odbiorce nie podjat sprzedazy energii elektrycznej.

§4. ZASADY ROZLICZEN
Strony ustalajg, iz rozliczenie naleznosci za pobrany przez Odbiorce wolumen energii elektrycznej dokonywane
bedzie: w miesiecznych okresach rozliczeniowych (miesigc kalendarzowy).
Zasady rozliczen za ustugi $wiadczone na podstawie Umowy okresla OW oraz Taryfa.
Odbiorca wyraza zgode na stosowanie przez Sprzedawce faktur elektronicznych (e-faktury) oraz ich przesytanie
na adres e-mail Odbiorcy: [...].

§5. OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY
Niniejsza Umowa wchodzi w zycie z chwilg jej zawarcia i obowigzuje od dnia [...] r. Umowa zostaje zawarta na
czas nieokreSlony. Z chwila zawarcia niniejszej Umowy rozwigzaniu ulega ze skutkiem na dzien [...] r., taczaca
dotychczas Strony umowa [...] zdnia [...] r.

8§ 6. DANE KONTAKTOWE
Strony wskazujg nastepujgce adresy do doreczen i dane kontaktowe, na potrzeby kierowania do nich na
podstawie Umowy lub obowigzujgcych przepisow prawa komunikatéw, powiadomien, ostrzezen, wezwan
i oSwiadczen:
1) OSD - adres wskazany w komparycji Umowy; adres e-mail: biuro@eepark.pl; telefon: +48 17 788 02 65;
2) Odbiorcy — adres wskazany w komparycji Umowy; adres e-mail: [...]; telefon: [...]
W celu utatwienia realizacji postanowien Umowy, Strony wskazujg nastepujgce osoby kontaktowe (/imie,
nazwisko, telefon stuzbowy, adres e-mail):
1)  ze strony Sprzedawcy (OSD): [...];
2) ze strony Odbiorcy: [...].
Odbiorca ma mozliwo$¢ uzyskania pomocy, zgtoszenia awarii urzadzen, instalacji lub sieci elektroenergetycznej,
catodobowo, pod numerem telefonu: 17 788 77 66, 661 358 489, 661 374 898.

§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE
W przypadku jakichkolwiek sprzecznosci postanowienn OW z postanowieniami niniejszej Umowy, pierwszenstwo
majg postanowienia zawartej przez Sprzedawce i Odbiorce Umowy.
Odbiorca o$wiadcza, ze przed zawarciem Umowy otrzymat od Sprzedawcy oraz zapoznat sie z treScig OW oraz
Taryfy, stanowigcych zatgczniki do niniejszej Umowy.

SPRZEDAWCA: ODBIORCA:

Zalaczniki:
1) Ogdlne warunki umowy kompleksowej z odbiorca energii elektrycznej w gospodarstwie domowym;
2) Zbidr praw konsumenta energii Urzedu Regulacji Energetyki (stan na 28 maja 2020 r.).



OGOLNE WARUNKI UMOWY KOMPLEKSOWEJ
Z ODBIORCA ENERGII ELEKTRYCZNE)]
W GOSPODARSTWIE DOMOWYM

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

. Niniejsze Ogodlne warunki umowy kompleksowej z odbiorcg
energii elektrycznej w gospodarstwie domowym (taryfa G)
okreslajg zasady sprzedazy przez EEP energii elektrycznej
oraz $wiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej,
w ramach zawieranych z Odbiorcami umow kompleksowych

sprzedazy energii  elektrycznej i$wiadczenia  ustug
dystrybucji.

. Niniejsze OW znajdujg zastosowanie wytgcznie do Odbiorcow
posiadajgcych status Odbiorcdw energii  elektrycznej

w gospodarstwie domowym, przytgczonych bezposrednio do

sieci dystrybucyjnej OSD, ktérym jest Sprzedawca,

. Niniejsze OW stanowig wzorzec umowny, o ktérym mowa

w art. 384 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeksu

Cywilnego (Dz.U. z 1964 r. nr 16, poz. 93, z p6zn zm.).

. W przypadku jakichkolwiek sprzecznosci postanowien OW

z postanowieniami Umowy, pierwszenstwo maja

postanowienia zawartej przez EEP i Odbiorce Umowy.

. W zakresie nieuregulowanym Umowg oraz niniejszym OW,

wzajemne prawa i obowigzki Stron Umowy okresla:

1) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne
(Dz.U. z 2022 r., poz. 1385, z pdzn zm.), zwana dalej
.Prawem energetycznym”;

2) ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych
zrédtach energii (Dz.U. z 2015 r. poz. 478 z p6zn. zm.),
zwana dalej ,Ustawag o OZE";

3) wustawa z dnia 20 maja 2016 r. o efektywnosci
energetycznej (Dz.U. z 2016 r. poz. 831, z pdézn zm.),
zwana dalej ,Ustawg o efektywnosci”;

4) ustawa z dnia 8 grudnia 2017 r. o rynku mocy
(Dz.U.z2018 r. poz. 9, z p6zn. zm.), zwana dalej
,Ustawg mocowa”

5) rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 22
marca 2023 r. w sprawie szczegdétowych warunkéw
funkcjonowania systemu elektroenergetycznego (Dz.U.
z 2023 r. poz. 819, zpdzn. zm.), zwane dalej
~Rozporzadzeniem systemowym”;

6) rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 29
listopada 2022 r. w sprawie sposobu ksztattowania i
kalkulacji taryf oraz sposobu rozliczen w obrocie
energig elektryczng (Dz.U. z 2022 r. poz. 2505, z pozn.
zm.), zwane dalej ,Rozporzadzeniem taryfowym”;

7) IRIESP oraz IRiESD, opracowane odpowiednio przez
OSP i OSD.

. Uzyte w Umowie oraz OW pojecia, oznaczaja:

1) awaria w sieci — warunki w sieci dystrybucyjnej OSD
lub taki jej stan, ktdry wptywa na zdolnosci OSD do
dostarczania Odbiorcy lub odbioru od Wytworcy energii
elektrycznej, badz zagraza bezpiecznej pracy urzadzen,
instalacji i sieci albo bezpieczenstwu oséb, mienia lub
Srodowiska;

2) Koordynator - dziatajgcego przy Prezesie URE
Koordynatora do spraw negocjacji, prowadzacego
postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania
sporow miedzy Odbiorcami energii elektrycznej
w gospodarstwie domowym i Prosumentami
a przedsiebiorstwami energetycznymi, wyniktych m.in.
z umow kompleksowych; Koordynator jest podmiotem
uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich
W rozumieniu ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r.

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich
(Dz.U. z 2016 r. poz. 1823, z p6zn zm.) oraz osobg
prowadzaca to postepowanie w rozumieniu tej ustawy.
EEP — ENERGIA EURO PARK sp. z 0.0. zsiedzibg
w Mielcu, ul. Wojska Polskiego 3, 39-300 Mielec,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow  Krajowego
Rejestru  Sadowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Rzeszowie XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem:
0000432700, NIP: 8172172671, REGON: 180866889,
kapitat zaktadowy: 16 491 000,00 zt;

instalacja OZE - instalacje stanowigcg wyodrebniony
zespdt: a) urzadzen stuzgcych do wytwarzania energii
opisanych przez dane techniczne i handlowe, w ktdrych
energia jest wytwarzana z odnawialnych zrodet energii
lub b) obiektéw budowlanych i urzadzen stanowigcych
cato$¢ techniczno-uzytkowag stuzacy do wytwarzania
biogazu rolniczego;

IRIESD - Instrukcje Ruchu i Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej opracowang i wprowadzong do
stosowania przez OSD zgodnie zart. 99 Prawa
energetycznego; aktualny IRIESD dostepny jest na
stronie: http://www.eepark.pl/;

IRIESP - Instrukcje Ruchu i Eksploatacji Sieci
Przesytowej opracowang przez OSP zgodnie z art. 99
Prawa energetycznego i zatwierdzong przez Prezesa
URE, dostepna na stronie: https://www.pse.pl/;
Miejsce Dostarczania / Miejsce Odbioru / PPE -
punkt w sieci do ktérego EEP dostarcza energie
elektryczng, okreslony w Umowie, bedacy jednoczesnie

miejscem jej odbioru przez EEP - w przypadku
Wytworcow;
Mikroinstalacja - mikroinstalacie w rozumieniu

przepisow Ustawy o OZE;

moc przylaczeniowa — moc czynng planowang do
pobierania lub wprowadzania do sieci, okreslong
w umowie o przytaczenie do sieci jako wartos¢
maksymalng wyznaczang w ciggu kazdej godziny
okresu rozliczeniowego ze $rednich wartosci tej mocy

w okresach 15-minutowych, stuzaca do
zaprojektowania przytacza;
moc umowna - mOoC Czynng pobierang lub

wprowadzang do sieci, okreslong w Umowie jako
warto$¢ nie mniejszg niz wyznaczong jako warto$¢
maksymalng ze $redniej wartosci mocy w okresie 15

minut, z uwzglednieniem wspotczynnikdw
odzwierciedlajacych  specyfike  ukfadu  zasilania
odbiorcy;

Odbiorca / Odbiorca koncowy - kazdego kto
pobiera energie elektryczng na podstawie Umowy
zawartej ze Sprzedawca, dokonujgcego zakupu energii
elektrycznej na wiasny uzytek; do wiasnego uzytku nie
zalicza sie energii elektrycznej zakupionej w celu jej
magazynowania lub zuzycia na potrzeby wytwarzania,
przesytania lub dystrybucji energii elektrycznej;
Odbiorca energii elektrycznej w gospodarstwie
domowym - Odbiorce koncowego dokonujgcego
zakupu energii elektrycznej w celu jej zuzycia
w gospodarstwie domowym;
OSD - operatora systemu  dystrybucyjnego
w rozumieniu art. 3 pkt 25 Prawa energetycznego;
ilekro¢ w niniejszych OW mowa jest o OSD, rozumie sie
przez to EEP;
OSP - operatora systemu przesylowego w rozumieniu
art. 3 pkt 24 Prawa energetycznego, tj. Polskie Sieci
Elektroenergetyczne S.A.;
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15)

16)

17)

18)
19)

20)

21)

22)

23)

24)

OW - niniejsze Ogdlne warunki umowy kompleksowej

z odbiorcg energii elektrycznej w gospodarstwie
domowym;
OZE - odnawialne, niekopalne Zrodta energii

obejmujace energie wiatru, energie promieniowania
stonecznego, energie aerotermalng, energie
geotermalng, energie hydrotermalng, hydroenergie,
energie fal, pradow i ptywdéw morskich, energie
otrzymywang z biomasy, biogazu, biogazu rolniczego
oraz z bioptynow;

POB - podmiot odpowiedzialny za bilansowanie
handlowe, tj. podmiot uczestniczacy w centralnym
mechanizmie bilansowania handlowego na podstawie
umowy z OSP, zajmujgcy sie bilansowaniem
handlowym uzytkownikéw systemu;

Prezes URE — Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki;
Prosument - Odbiorce koncowego bedgcego
Wytwdrcg i korzystajgcego z zasad rozliczen
przewidzianych w Ustawie o OZE; wytwarzanie energii
elektrycznej na potrzeby wtasne w Mikroinstalacji nie
stanowi dla niego przedmiotu przewazajacej
dziatalnosci gospodarczej okreslonej zgodnie
z przepisami wydanymi na podstawie art. 40 ust. 2
ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce
publicznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 443 i 1486, z pdzn
zm.);

Rynek bilansujacy — czes¢ rynku konkurencyjnego,
na ktérym dokonywane sg przez OSP rozliczenia ustug,
zapewniajgce state rownowazenie bilansu energii
elektrycznej w Krajowym Systemie Elektro-
energetycznym, ciggto$¢, niezawodnosc i jakos¢ dostaw
energii  elektrycznej, realizowane na podstawie
zgtoszonych umoéw sprzedazy energii elektrycznej
i ofert bilansujacych na kazda godzine doby;

sie¢ — sie¢ elektroenergetyczng eksploatowang przez
EEP, do ktérego sieci przylaczony jest Odbiorca lub

Wytworca;
sita wyzsza - wystgpienie nagtych okolicznosci
pozostajgcych poza racjonalng kontrolg  Strony

powotujacej sie na jej wystgpienie, ktore zaistniaty

niezaleznie od woli Stron, w okolicznosciach przez

Strony nieprzewidzianych, uniemozliwiajgce wykonanie

Umowy w catosci lub w czesci, na state lub na pewien

czas, za ktére Strony odpowiedzialnosci nie ponosza

i ktdrym nie mozna byto zapobiec ani przeciwdziatac

przy  zachowaniu nalezytej starannosci  Stron;

przejawami sity wyzszej s w szczegolnosci:

a) kleski zywiotowe, w tym: pozar, powddz, susza,
trzesienie ziemi, huragan;

b) wprowadzenie aktéw wiadzy panstwowej, w tym:
stan wojenny, stan wyjatkowy, embarga, blokady
itd.;

c) dziatania wojenne, akty sabotazu;

d) strajki powszechne (za wyjatkiem strajkdw u Stron)
lub inne niepokoje spoteczne, w tym publiczne
demonstracje, lokauty;

Sprzedawca — podmiot posiadajacy koncesje na obrét

energig elektryczng i dokonujacy sprzedazy energii

elektrycznej na rzecz Odbiorcy; ilekro¢ w niniejszych

OW mowa jest o Sprzedawcy, rozumie sie przez to EEP,

o ile OW nie stanowi wprost inaczej;

Sprzedawca Rezerwowy - wybranego przez

Odbiorce sprzedawce energii elektrycznej,

zapewniajacego temu Odbiorcy sprzedaz rezerwowg w

przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej

i Swiadczenia ustug dystrybucji przez dotychczasowego

Sprzedawce;

25)
26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

Strona/Strony — EEP lub Odbiorce;

Taryfa dla ustug dystrybucji energii
elektrycznej/Taryfa — Taryfa dla energii elektrycznej
w zakresie dystrybucji oraz w zakresie obrotu dla
odbiorcow grup taryfowych G, tj. zbidr cen i stawek
optat za $wiadczone przez OSD ustugi kompleksowe
dystrybucji i sprzedazy energii  elektrycznej,
opracowany przez OSD i wprowadzany jako
obowigzujacy dla okreslonych w nim grup odbiorcow,
zatwierdzony decyzjg Prezesa URE; aktualna Taryfa dla
ustug dystrybucji energii elektrycznej EEP dostepna jest
na stronie internetowej: http://www.eepark.pl/;

ukiad pomiarowy [/ ukiad pomiarowo-
rozliczeniowy — liczniki i inne urzadzenia pomiarowe
w szczegdlnosci: liczniki energii elektrycznej czynnej
i biernej oraz przekfadniki pradowe i napieciowe,
a takze ukfady potaczen miedzy nimi;

ukiad zabezpieczajacy — ukfad zainstalowany przez
0OSD zgodnie art. 7 ust. 8d* Prawa energetycznego;
ustuga kompleksowa - ustuga sprzedazy energii
elektrycznej i $wiadczenia ustug dystrybucji przez EEP
na rzecz Odbiorcy na podstawie umowy sprzedazy
energii elektrycznej i $wiadczenia ustug dystrybuciji;
Umowa - umowe kompleksowg sprzedazy energii
elektrycznej i Swiadczenia ustug dystrybucji, zawartg
pomiedzy EEP i Odbiorcg, ktorej integralng czesc
stanowig niniejsze OW;

URD/Uczestnik rynku detalicznego — uzytkownika
systemu, ktérego urzadzenia lub instalacie s3
przytaczone do sieci dystrybucyjnej nie objetej
obszarem Rynku bilansujgcego, bedacy Wytworcg
energii albo Odbiorcg energii majacym prawo wyboru
sprzedawcy;

uzytkownik systemu - podmiot dostarczajacy
energie elektryczng do systemu elektroenergetycznego
lub zaopatrywany z tego systemu;

Wytwérca - Odbiorca wytwarzajgcy energie
elektryczng wylacznie z OZE na wiasne potrzeby
w Mikroinstalacji, z ktérym Sprzedawca posiada zawartg
Umowe;

Wytworca, o ktorym mowa w art. 20 ust. 1
Ustawy o OZE - Wytwdrce energii elektrycznej
z biogazu rolniczego w Mikroinstalacji bedacego osobg
fizyczna wpisang do ewidencji producentdéw, o ktdrej
mowa w przepisach o krajowym systemie ewidencji
producentéw, ewidencji gospodarstw rolnych oraz
ewidencji wnioskdéw o przyznanie ptatnosci, jak réwniez
Wytworce bedacego przedsiebiorgcg w rozumieniu
ustawy  Prawo  przedsiebiorcow,  wykonujacego
dziatalno$¢, o ktérej mowa w art. 19 ust. 1 Ustawy
o OZE.

. Pojecia i zwroty niezdefiniowane powyzej, maja znaczenie
nadane im

zgodnie z Umowa, IRIESD, IRIESP Ilub

w przepisach przywotanych w niniejszym paragrafie.

§2. ZASADY ROZLICZEN

. Odbiorca zobowigzany jest do zaptaty EEP naleznosci za

pobrang energie elektryczng i Swiadczong ustuge dystrybucii,
ktdrej ilos¢ stwierdzana bedzie odczytami uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego wskazanego w Umowie.

1)
2)

. Rozliczenia nastepuja:

w przypadku ustugi kompleksowej — na podstawie
Taryfy;

w przypadku ustugi kompleksowej $wiadczonej na rzecz
Prosumenta — dodatkowo w oparciu o zasady rozliczen
opisane w Ustawie o OZE.



10.

11.

Rozliczenie z tytutu sprzedazy energii elektrycznej
i Swiadczonych ustug dystrybucji odbywa sie w okresach
rozliczeniowych wskazanych w Umowie, na podstawie faktur
VAT wystawianych przez EEP do 5. dnia roboczego po
zakonczeniu danego okresu rozliczeniowego. Faktury
rozliczeniowe ptatne sg do 10. dnia od daty sprzedazy
wskazanej na fakturze. Faktury VAT korygujgce ptatne sa
w terminie do 10. dnia od daty wystawienia. Odbiorca moze
wyrazic w Umowie zgode na otrzymywanie faktur VAT
w formie elektronicznej (e-faktura).
W zakresie $wiadczonych przez EEP ustug dystrybucji energii
elektrycznej, rozliczeniu podlega réwniez pobdr mocy
czynnej ponad moc umowng (przekroczenie mocy umownej)
oraz ponadumowny pobdr energii biernej. Warto$¢ mocy
umownej oraz wspofczynnika tgdo okresla Umowa. Zasady
naliczania oraz wysoko$¢ optat za pobdr mocy czynnej ponad
moc umowng oraz ponadumowny pobdr energii biernej
okresla szczegotowo Taryfa.
Datg zaptaty jest data uznania rachunku EEP kwotg
wynikajacg z wystawionej przez EEP faktury VAT.
Naleznosci wynikajgce z Umowy regulowane bedg przelewem
na rachunek bankowy EEP wskazany na przestanej Odbiorcy
fakturze VAT.
Odbiorca informuje EEP, w formie <co najmniej
dokumentowej — dla skutecznosci takiego zawiadomienia,
o kazdej zmianie wptywajacej lub mogacej potencjalnie
wptynaé na sposéb prowadzenia rozliczen, o ktérych mowa
w niniejszym paragrafie, a w szczegdlnosci o:
1) nabyciu lub utracie statusu Prosumenta; lub
2) uzyskaniu lub utracie koncesji na: wytwarzanie, obrot,
przesytanie lub dystrybucje energii elektrycznej;

3) zaistnieniu innych okolicznosci wptywajacych lub
mogacych  potencjalnie  wptyng¢é na  zmiane
dotychczasowego sposobu opodatkowania

sprzedawanej Odbiorcy energii elektrycznej podatkiem
akcyzowym, badz na sposdb realizacji przez EEP
obowigzkéw wynikajgcych z Ustawy o OZE, Ustawy
o efektywnosci lub Ustawy mocowej;
- w terminie 14 dni od dnia zaistnienia zmiany, o ktorej
mowa powyzej.
W przypadku stwierdzenia btedéow w pomiarze lub odczycie
wskazan ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego, jak réwniez
w przypadku niesprawnosci elementu uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego, ktéra uniemozliwia okreslenie ilosci
pobranej przez Odbiorce energii elektrycznej, EEP dokonuje
rozliczenia na zasadach opisanych w § 39-41 Rozporzadzenia
taryfowego.
W przypadku gdy uktad pomiarowo-rozliczeniowy jest
zainstalowany w innym miejscu niz granica praw do
wiasnoéci  urzadzen  elektroenergetycznych  (Miejsce
Dostarczania), wielko$¢ pobranej energii elektrycznej okresla
sie na podstawie odczytow wskazan tego uktadu
z uwzglednieniem licznika strat.
W przypadku braku dostepu do ukiadu pomiarowo-
rozliczeniowego lub niemoznosci dokonania odczytu -
z przyczyn przez EEP niezawinionych, jej ilos¢ moze by¢
wyznaczana szacunkowo, na podstawie $redniego dobowego
zuzycia energii elektrycznej z analogicznego okresu
rozliczeniowego roku poprzedniego lub z ostatniego okresu
rozliczeniowego.
Reklamacje faktury VAT Odbiorca zgtasza w formie pisemnej
najpdzniej w ciggu 14 dni od daty jej otrzymania. Nieztozenie
reklamacji w sprawie rozliczen w ww. terminie jest
rownoznaczne z akceptacjg przez Odbiorce rozliczenia.
Whiesienie reklamacji nie zwalnia z obowigzku zapfaty
naleznosci w wysokosci okreslonej na fakturze VAT za

12.

13.

14.

15.

16.

17.

dostarczong energie i Swiadczone ustugi dystrybucji oraz

innych naleznosci wynikajacych z faczacej Strony Umowy.

EEP ma prawo do korygowania rozliczen i wystawionych

faktur VAT, w szczegdlnosci w przypadku:

1) stwierdzenia nieprawidtowosci w zainstalowaniu lub
dziataniu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

2) przyjecia do rozliczen btednych odczytéw wskazan
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

3) przyjecia do rozliczen stawek optat innych niz okreslone
dla grupy taryfowej, w ktérej powinien by¢ rozliczany

QOdbiorca.
Stosowana przez Sprzedawce Taryfa, w  zakresie
obejmujacym sprzedaz energii elektrycznej, uwzglednia

aktualnie obowigzujaca stawke podatku akcyzowego.
Skuteczne doreczenie faktury VAT stanowi jednocze$nie
wezwanie do zaptaty w terminie okreslonym na fakturze
VAT.

EEP przystuguja odsetki ustawowe za opdznienie
w przypadku opdznienia Odbiorcy w zaptacie naleznosci
wynikajagcych z Umowy, chociazby ziozona zostata przez
Odbiorce reklamacja. W razie jej uwzglednienia wysoko$¢
uiszczonych odsetek podlega korekcie. W przypadku
Odbiorcéw  posiadajacych  status przedsiebiorcow lub
zaliczanych do jednej z grup podmiotéw wymienionych w
art. 2 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opoznieniom w transakcjach handlowych
(Dz.U. z 2013 r. poz. 403, z p6zn zm.), EEP przystugujg
odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych.
Okreslanie i rozliczanie niezbilansowanej energii elektrycznej
dostarczonej i pobranej z systemu dokonywane bedzie
wedtug standardowego profilu zuzycia oraz rzeczywiscie
pobranej energii elektrycznej.

W wykonaniu obowigzku okreSlonego w art. 4c ustawy
wymienionej w ustepie 15 powyzej EEP o$wiadcza, ze
posiada status duzego przedsiebiorcy.

§ 3. ZASADY ROZLICZEN Z PROSUMENTEM

. Rozliczenia pomiedzy Prosumentem a EEP odbywac sie beda,

o ile Umowa nie stanowi inaczej:

1) na zasadach opisanych w Ustawie o OZE — w zakresie
energii elektrycznej podlegajacej rozliczeniu na
zasadach w niej wskazanych;

2) w oparciu o Taryfe — dla ilosci energii elektrycznej
niepodlegajacej rozliczeniom na zasadach wskazanych
w pkt 1 powyzej.

Rozliczenie Prosumenta dokonywane jest na podstawie
wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, po uprzednim
zbilansowaniu ilosci energii pobranej i wprowadzonej do sieci
0OSD, na zasadach opisanych szczegbtowo w art. 4 — 4d
Ustawy o OZE. Zmiana przepiséw Ustawy o OZE w zakresie
obejmujacym zasady rozliczania Prosumenta wigze EEP oraz
Odbiorce od chwili wejscia w zycie ww. zmian i nie wymaga
zmiany Umowy. O zmianie zasad rozliczania, o ktérych mowa
w niniejszym ustepie, Sprzedawca niezwtocznie poinformuje
Odbiorce.
Rozliczeniu podlega energia elektryczna wprowadzona do
sieci dystrybucyjnej nie wczesniej niz na 12 miesiecy przed
datg wprowadzenia energii do sieci. Jako date wprowadzenia
energii elektrycznej do sieci przyjmuje sie ostatni dzien
danego miesigca kalendarzowego, w ktérym ta energia
zostata wprowadzona do sieci z zastrzezeniem, ze
niewykorzystana energia elektryczna w danym okresie
rozliczeniowym przechodzi na kolejne okresy rozliczeniowe,
jednak nie dluzej niz na kolejne 12 miesiecy od daty
wprowadzenia tej energii do sieci.



§ 4. ZASADY SWIADCZENIA USLUGI DYSTRYBUCII

ENERGII ELEKTRYCZNEJ PRZEZ OSD NA RZECZ
ODBIORCY

1. OSD ma obowigzek:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

$wiadczenia na rzecz odbiorcy ustugi dystrybucji energii

elektrycznej zgodnie z Umowg;

prowadzenia ruchu sieciowego w sieci dystrybucyjnej

w sposob efektywny, z zachowaniem wymaganej

niezawodnosci  dostarczania  energii  elektrycznej

i jakosci jej dostarczania oraz we wspotpracy z OSP;

eksploatacji, konserwacji i remontow  sieci

dystrybucyjnej w sposdb gwarantujgcy niezawodno$c¢
funkcjonowania systemu dystrybucyjnego;
przekazywania danych pomiarowych Odbiorcy, POB,
sprzedawcy lub sprzedawcy rezerwowemu oraz OSP;
instalacji, na wilasny koszt, urzadzenia pomiarowo-
rozliczeniowego oraz ukladu zabezpieczajgcego,
zgodnie z art. 7 ust. 8d* Prawa energetycznego;
stosowania sie do IRIESD, IRIESP oraz postanowien

Rozporzadzenia systemowego;

przyjmowania od Odbiorcy, przez catg dobe, zgtoszen

i reklamacji dotyczacych dostarczania energii

elektrycznej;

niezwtocznego usuwania zakitécen w dostarczaniu

energii elektrycznej, spowodowanych nieprawidtowg

pracg sieci;

udzielania Odbiorcy, na jego Zadanie, informacji

0 przewidywanym terminie wznowienia dostarczania

energii elektrycznej przerwanego z powodu awarii

W sieci;

powiadomienia Odbiorce, z co najmniej 5-dniowym

wyprzedzeniem, o terminach iczasie planowanych

przerw w dostarczaniu energii elektrycznej;
informowania w formie pisemnej z co najmniej:

a) tygodniowym wyprzedzeniem — odbiorce zasilanego
Z sieci 0 napieciu znamionowym wyzszym niz 1
kv, 0 zamierzonej  zmianie  nastawien
w automatyce zabezpieczeniowej i innych
parametrach majgcych wptyw na wspotprace
ruchowgq z siecig;

b) rocznym wyprzedzeniem - odbiorce zasilanego
Z sieci 0 napieciu znamionowym nie wyzszym niz
1kV, o koniecznosci dostosowania urzadzen
i instalacji do zmienionego napiecia
znamionowego, podwyzszonego poziomu pradéw
zwarcia, zmiany rodzaju przyfacza lub innych
warunkow funkcjonowania sieci;

c) 3-letnim wyprzedzeniem - odbiorce zasilanego
Z sieci 0 napieciu znamionowym wyzszym niz 1
kV, o koniecznosci dostosowania urzadzen
i instalacji do Zmienionego napiecia
znamionowego, podwyzszonego poziomu pradéw

zwarcia lub  zmianie innych  warunkow
funkcjonowania sieci;
odptatnego  podejmowania  stosownych  czynnosci

w sieci w celu umozliwienia bezpiecznego wykonania,
przez Odbiorce lub inny podmiot, prac w obszarze
oddziatywania tej sieci;

nieodptatnego udzielania informacji w sprawie zasad
rozliczen oraz aktualnej Taryfy;

przyjmowania od Odbiorcy zgtoszen i reklamacji oraz
ich rozpatrywania: w terminie 14 dni — w przypadku
zgtoszenia reklamacji w sprawie rozliczen lub reklamacji
dotyczacych czynnosci opisanych w pkt 12 ponizej, 30
dni — w przypadku zgtoszenia reklamacji na
niedotrzymanie standardéw jakosciowych obstugi lub

15)

16)

17)

. OSD:

1)
2)

3)

parametrow  jakosciowych
liczonych od dnia ztozenia;
na wniosek Odbiorcy, w miare mozliwosci technicznych
i organizacyjnych, dokonywania sprawdzenia
dotrzymania  parametréow  jakosciowych  energii
elektrycznej dostarczanej z sieci poprzez wykonanie
odpowiednich pomiaréw. W przypadku zgodnosci
zmierzonych parametrow ze standardami okreSlonymi
w Umowie lub § 38 wust. 1 i 3 Rozporzadzenia
systemowego, koszty sprawdzenia i pomiaréw ponosi
Odbiorca na zasadach okreslonych w Taryfie;

na pisemny wniosek Odbiorcy, po rozpatrzeniu
i uznaniu jego zasadno$ci, udzielenia bonifikaty w
wysokosci okreSlonej w Taryfie za niedotrzymanie
parametrow  jakosciowych  energii  elektrycznej,
o ktorych mowa w Umowie lub § 38 ust. 1 i 3
Rozporzadzenia systemowego;

energii  elektrycznej,

umozliwienia  Odbiorcy dostepu do  materiatow
stanowigcych podstawe rozliczen za dostarczong
energie elektryczng oraz kontroli  prawidtowosci

wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

odpowiada za stan techniczny urzadzen, instalacji i sieci
do Miejsca Dostarczania;

wstrzymuje lub ogranicza dostarczanie energii
elektrycznej jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli
stwierdzono, ze instalacja znajdujgca sie u Odbiorcy
stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub

Srodowiska - przywrocenie $wiadczenia ustugi
dystrybucji  nastepuje  niezwlocznie po  ustaniu
przyczyny uzasadniajgcej jej wstrzymanie lub

ograniczenie;

ma prawo kontroli: legalnosci pobierania energii,

uktadow  pomiarowo-rozliczeniowych,  dotrzymania

zawartych Uméw oraz prawidtowosci rozliczen, zas w

ramach ustawowych uprawnien kontrolnych, jest

upowazniony do:

a) wstepu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen,
gdzie jest przeprowadzana kontrola, o ile przepisy
prawa nie stanowig inaczej;

b) przeprowadzania w ramach kontroli niezbednych
przegladdw urzadzen bedacych wtasnoscig OSD,
wykonywania prac zwigzanych z ich eksploatacjg
lub naprawg oraz przeprowadzania ich badania
i pomiaréw;

C) zbierania i zabezpieczania dowoddw dotyczacych
naruszania przez Odbiorce warunkdw uzywania
Uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz
warunkéw Umowy.

. Odbiorca, w tym Odbiorca bedacy jednoczesnie Wytworca,

zobowigzany jest do:

1)
2)

3)

4)

5)

terminowego naleznosci
z Umowy;

niewprowadzania energii elektrycznej do sieci OSD do
czasu zainstalowania przez OSD uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego oraz ukfadu zabezpieczajacego;
przestrzegania Umowy, ow, IRIESD oraz
obowigzujacych przepiséw prawa naktadajacych na
niego jako Odbiorce lub Wytwdrce okreslone obowigzki

regulowania wynikajacych

(Prawo energetyczne, Ustawa o OZE, Ustawa
o efektywno$ci, Ustawa mocowa, Rozporzadzenie
systemowe);

umozliwiania OSD dokonywania odczytow wskazan
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

zapewnienia OSD dostepu do wszystkich elementéw
sieci i urzadzen nalezacych do OSD, stuzacych do
dostarczania Odbiorcy i odbioru od Wytworcy energii

6



6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

elektrycznej, w tym rowniez do elementéw uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego,  znajdujacych sie  na
terenie Odbiorcy, w celu przeprowadzenia kontroli, prac
eksploatacyjnych lub usuniecia awarii w tych
elementach sieci OSD;

ochrony przed utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, w tym
zabezpieczen zatozonych przez OSD (m. in. plomb, a w
szczegolnosci plomb na elementach tego ukfadu oraz
na ukladzie zabezpieczajacym), w sytuacji gdy uktady
te znajdujg sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy;
dostosowania swoich urzadzen i instalacji do
zmienionego napiecia znamionowego, podwyzszonego
poziomu pragddw zwarcia, zmiany rodzaju przytacza lub
innych warunkéw funkcjonowania sieci, o ktdrych
Odbiorca zostat uprzednio powiadomiony;
zabezpieczenia wiasnych urzadzen i instalacji przed
skutkami zaniku napiecia na jednej z faz;
niezwtocznego informowania OSD o zauwazonych
wadach lub usterkach w pracy sieci i w ukfadzie
pomiarowo-rozliczeniowym  oraz o  powstatych
przerwach w odbiorze energii elektrycznej lub
niewtasciwych jej parametrach;

niewprowadzania do sieci OSD zaburzen powodujgcych
pogorszenie parametrow  jakoSciowych energii
elektrycznej, powyzej dopuszczalnych  poziomoéw
okreslonych w IRIESD oraz pobierania energii o mocy
nieprzekraczajgcej mocy umownej, W sposob zgodny
z postanowieniami Umowy i obowigzujgcymi przepisami
prawa;

przestrzegania obowigzujgcych przepisow w zakresie
budowy oraz eksploatacji sieci, urzadzen i instalacji
elektroenergetycznych,  ochrony  przeciwpozarowej
i Srodowiska naturalnego w zakresie eksploatowanych
przez Odbiorce sieci, urzadzen i instalacji;

utrzymywania nalezacych do Odbiorcy urzadzen
i instalacji w nalezytym stanie technicznym, w tym do
wyposazenia instalacji elektrycznych Odbiorcy, zarowno
nowych jak i modernizowanych, w urzadzenia ochrony
przeciwprzepieciowej zgodnie z przepisami
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12
kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
(Dz.U. nr 75, poz. 690, z pdzn zm.);

uzywania instalacji oraz sieci Odbiorcy w sposob
niepowodujacy utrudnien w prawidtowym
funkcjonowaniu elementéw sieci stuzacych dostarczaniu
Odbiorcy  energii  elektrycznej z sieci OSD
i wyprowadzaniu energii elektrycznej wytworzonej
przez Odbiorce do sieci OSD;

powierzania budowy, eksploatacji lub dokonywania
zmian w sieciach, urzadzeniach i instalacjach Odbiorcy
osobom  posiadajagcym  odpowiednie  uprawnienia
i kwalifikacje;

ograniczenia poboru energii zgodnie z rozporzgdzeniem
Rady Ministrow wydanym na podstawie art. 11 ust. 6
Prawa energetycznego, w sytuacji zagrozenia:
bezpieczenstwa  energetycznego Rzeczypospolitej
Polskiej polegajacego na dtugookresowym braku
rownowagi na rynku paliwowo energetycznym,
bezpieczenstwa dostaw energii elektrycznej,
bezpieczenstwa oséb lub wystgpieniem znacznych strat
materialnych;

realizowania zalecenn pokontrolnych wydawanych przez
0SD;

infformowania OSD o utracie tytutu prawnego do
Miejsca Dostarczania wskazanego w Umowie.

10.

11.

12.

13.

Zdjecie przez Odbiorce plomb zabezpieczajacych ukiad
pomiarowo-rozliczeniowy lub uktad zabezpieczajacy, jak
rowniez innych zabezpieczenn zastosowanych przez OSD,
moze nastgpi¢ jedynie po uzyskaniu pisemnej zgody OSD lub
w nagtym przypadku zagrozenia zdrowia, zycia lub mienia.
Odbiorca  powinien niezwlocznie  poinformowaé OSD
o zaistniatej sytuacji i przekaza¢ OSD numerowane plomby.
Za stan techniczny, poprawng eksploatacje, naprawe
i legalizacje elementéw ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego
odpowiada ich wtasciciel. Ponowne zalegalizowanie elementu
ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego podlegajacego legalizacji
powinno sie odby¢ przed uptywem okresu waznosci cech
legalizacyjnych.

OSD na Zzadanie Odbiorcy dokonuje sprawdzenia
prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,
nie pézniej niz w ciggu 14 dni od dnia zgtoszenia zadania.
Odbiorca lub OSD ma prawo zada¢ laboratoryjnego
sprawdzenia prawidlowosci dziatania uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego; badanie laboratoryjne przeprowadza sie
w ciggu 14 dni od dnia zgtoszenia zadania.

Podmiot  niebedgcy wiascicielem uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego pokrywa koszty sprawdzenia prawidtowosci
dziatania tego ukitadu oraz badania laboratoryjnego tylko
w przypadku, gdy nie stwierdzono nieprawidtowosci w
dziataniu elementéw uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

W ciggu 30 dni od dnia otrzymania wyniku badania
laboratoryjnego, o ktérym mowa w ust. 8, Odbiorca moze
zleci¢ wykonanie dodatkowej ekspertyzy badanego uprzednio
uktadu  pomiarowo-rozliczeniowego; OSD  umozliwia
przeprowadzenie takiej ekspertyzy.

Koszty ekspertyzy, o ktorej mowa w ust. 9, pokrywa
Odbiorca.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, Z  wylaczeniem
nielegalnego poboru energii elektrycznej, OSD zwraca
koszty, o ktérych mowa w ust. 8 i 10, a takze dokonuje
korekty naleznosci za dostarczong energie elektryczna.

W przypadku wymiany ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego
w trakcie dostarczania energii elektrycznej, a takze po
zakonczeniu jej dostarczania przedsiebiorstwo energetyczne
wydaje Odbiorcy dokument zawierajacy dane identyfikujace
ukltad pomiarowo-rozliczeniowy i stan wskazan licznika
w chwili demontazu.

OSD wykonuje na dodatkowe zlecenie Odbiorcy, wedtug
stawek okreslonych w Taryfie, nastepujace ustugi:

1) przerwanie i wznowienie dostarczania energii
elektrycznej;

2) sprawdzenie prawidtowosci dziatania uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego;

3) laboratoryjne sprawdzenie prawidtowosci dziatania

uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

4) wykonanie dodatkowej ekspertyzy badanego wczesniej
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

5) przeniesienie licznika lub licznika i urzadzenia (zegara)
sterujgcego (dla licznikdw strefowych) w inne,
uprzednio przygotowane i odpowiednio wyposazone
miejsce w obrebie tego samego obiektu;

6) nadzér nad wykonawcami niezaleznymi od OSD,
wykonujacymi prace w poblizu lub na urzadzeniach
elektroenergetycznych bedacych wtasnoscig OSD;

7) wylaczenie napiecia, przygotowanie miejsca pracy dla
wykonawcéw, o ktérych mowa w pkt 6, oraz likwidacje
miejsca pracy wraz z ponownym zatgczeniem urzadzen
do sieci dystrybucyjnej OSD;

8) zatozenie plomb na urzadzeniach podlegajacych
oplombowaniu, w szczegdlnosci po naprawie, remoncie
i konserwacji instalacji;
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9) montaz i demontaz urzadzenia kontrolno-pomiarowego,
instalowanego w celu sprawdzania dotrzymania
parametrow  jakosciowych  energii  elektrycznej
dostarczanej z sieci.

§ 5. ZASADY SWIADCZENIA USLUGI DYSTRYBUCII
ENERGII ELEKTRYCZNEJ PRZEZ OSD NA RZECZ
WYTWORCY

Dopuszczalne parametry energii elektrycznej wprowadzanej
do sieci przez Mikroinstalacje okresla IRIESD oraz przepisy
wskazane w § 1 OW. Dla energii elektrycznej wprowadzanej
do sieci OSD ustala sie parametry jakoSciowe tozsame
Z parametrami  jakosciowymi  energii  elektrycznej
dostarczanej przez OSD, wskazane w IRIESD.
Strony ustalajg w Umowie Miejsce Odbioru
elektrycznej wytworzonej w Mikroinstalacji.
Mikroinstalacja powinna spetniac wymagania techniczne
i eksploatacyjne zapewniajgce:

1) bezpieczenstwo funkcjonowania
elektroenergetycznego;

2) zabezpieczenie systemu elektroenergetycznego przed
uszkodzeniami  spowodowanymi niewtasciwg pracg
przytagczonych urzadzen, instalacji i sieci;

3) zabezpieczenie przylgczonych urzadzen, instalacji i sieci
przed uszkodzeniami w przypadku awarii
lub wprowadzenia ograniczen w poborze lub dostarczaniu
energii elektrycznej;

4) dotrzymanie w miejscu przytaczenia urzadzen, instalacji
i sieci parametréw jakosciowych energii elektrycznej;

5) spetnianie wymagan w zakresie ochrony Srodowiska,
okreslonych w odrebnych przepisach;

6) mozliwos¢ dokonywania pomiaréw wielkosci
i parametréw niezbednych do prowadzenia ruchu sieci
oraz rozliczen za pobrang energie elektryczna.

Mikroinstalacja musi spetnia¢ takze wymagania okreslone

w IRIESD oraz odrebnych przepisach, w szczegdlnosci:

przepisach prawa budowlanego, o} ochronie

przeciwporazeniowej, o systemie oceny zgodnosSci oraz

w przepisach dotyczacych technologii wytwarzania energii

elektrycznej.

OSD ma prawo  kontroli mocy  zainstalowanej

i zainstalowanego uktadu zabezpieczajgcego okreslonego

w Umowie, dla przytaczonej do sieci dystrybucyjnej OSD

i nalezacej do Wytworcy Mikroinstalacji.

Warunkiem zapewnienia ciggtosci i niezawodnosci odbioru

energii elektrycznej na warunkach i zasadach wskazanych

w Umowie, jest dotrzymanie przez Wytworce warunkow jej

realizacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem wymagan

technicznych i zasad eksploatacji sieci w normalnym stanie
j€ej pracy.

Zakup, zainstalowanie uktadu pomiarowo—rozliczeniowego

oraz okresowa legalizacja objetych tym ukfadem licznikow

odbywa sie na koszt OSD. Nie dotyczy to wskazanych

w niniejszych  OW  przypadkéw  instalacji  uktadow

pomiarowych bezposrednio na zrédle wytworczym, celem

uzyskania $wiadectw pochodzenia energii elektrycznej z OZE.

Wiasciciel wadliwego elementu  uktadu  pomiarowo-

rozliczeniowego lub uktadu pomiarowego jest zobowigzany

do natychmiastowej jego naprawy lub wymiany.

Wszelkie prace przy ukfadzie pomiarowo-rozliczeniowym lub

pomiarowym, zwigzane ze zdjeciem plomb natozonych przez

0SD, moga by¢ wykonywane wylacznie na warunkach
uzgodnionych z OSD, badz w obecnosci upowaznionych
przedstawicieli OSD.

W przypadku, gdy POB przejmuje do bilansowania

handlowego wiecej niz jedno miejsce wytwarzania,

energii

systemu
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Wytwdrca  zobowigzany  jest kazde

wytwarzania energii oddzielnie.

Wytwérca i OSD zobowigzani s do bezzwtocznego

przekazywania sobie informacji mogacych mie¢ wptyw na

bezpieczenstwo o0sob oraz prawidlowe funkcjonowanie
urzadzen i instalacji kazdej ze Stron.

W przypadku gdy Wytwdrca zamierza ubiegac sie o wydanie

gwarangcji lub $wiadectwa pochodzenia energii elektrycznej

zOZE (w rozumieniu przepisbw Ustawy o OZE), Strony
ustalajg nastepujacy schemat postepowania:

1) Wytworca przesyla do OSD wypetniony wniosek
0 wydanie gwarancji pochodzenia — w terminie 30 dni lub
Swiadectwa pochodzenia — w terminie 45 dni, liczonych
od dnia zakonczenia wytworzenia danej ilosci energii
elektrycznej objetej wnioskiem;

2) prawidtowo wypetniony wniosek powinien zawieraé
niezbedne dane — wskazane w przepisach Ustawy o OZE;

3) OSD dokonuje weryfikacji danych zawartych we wniosku
i przekazuje potwierdzony wniosek Prezesowi URE,
w celu wydania przez niego gwarancji lub Swiadectwa
pochodzenia, w terminie okre$lonym w Ustawie o OZE.

Doktadny tryb postepowania w sprawie o wydanie gwarancji
pochodzenia i $wiadectw pochodzenia energii elektrycznej
z OZE okreslajg przepisy Ustawy o OZE.
W przypadku, gdy w toku przeprowadzonej kontroli OSD,
zaistniejg podstawy do przypuszczen, iz instalacja znajdujaca
sie u Wytwdrcy moze stwarzac bezposrednie zagrozenie dla
zycia, zdrowia albo $rodowiska — Wytwdrca moze zostat
zobowigzany do przediozenia dokumentu potwierdzajacego
sprawdzenie nalezacej do niego sieci lub instalacji przez
osobe posiadajgcg stosowne uprawnienia.
Ze wzgledéw technicznych przerwy w odbiorze energii
elektrycznej wprowadzanej przez Wytwoérce do sieci OSD
w Miejscu Odbioru odpowiadajg przerwom w dostarczaniu
energii elektrycznej przez OSD. Dopuszczalny czas trwania
przerw opisano w dalszej czeSci OW. Do przerw
nieplanowanych nie zalicza sie przerw spowodowanych przez
sieci, urzadzenia lub instalacje elektroenergetyczne nalezace
do Wytworcy.

Ze wzgledéw technicznych wstrzymanie dostaw energii

elektrycznej przez OSD skutkuje wstrzymaniem odbioru

energii  elektrycznej  wytworzonej przez  Wytworce

w Mikroinstalacji.

Do podstawowych obowigzkéw OSD wzgledem Wytworcy

nalezy:

1) odbieranie wytworzonej

zgtosic¢ miejsce

przez Wytwdrce energii

elektrycznej z miejsc odbioru energii elektrycznej
opisanych w Umowie;

2) dokonywanie odczytéw i ustalanie ilosci energii
elektrycznej wprowadzonej do sieci OSD;

3) realizowanie ustawowych obowigzkéw zwigzanych

z procedurg wydawania gwarancji oraz $wiadectw
pochodzenia energii elektrycznej z OZE, w tym
dokonywanie odczytéw i ustalanie ilosci energii
elektrycznej wprowadzonej do sieci OSD, w celu

uzyskania przez Wytwérce ww. gwarancji oraz
Swiadectw;

4) przekazywanie danych pomiarowych podmiotowi
odpowiedzialnemu za bilansowanie handlowe

Wytworcy;

5) przekazywanie Wytwdrcy informacji majacych wptyw na
$wiadczone ustugi;

6) informowanie Wytwdrcy o zauwazonych wadach lub
usterkach w  dziataniach  uktadu  pomiarowo-
rozliczeniowego;
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7) obstuga i utrzymanie z nalezytg starannoscig urzadzen
sieci dystrybucyjnej w czesci stanowigcej wiasnosé
0OsD;

8) instalowanie, na wiasny koszt, uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego bezposredniego w miejscu
przygotowanym przez Wytwdrce oraz systemu
pomiarowo-rozliczeniowego;

9) niezwloczne przystepowanie do likwidacji awarii

i usuwania zaktocen w odbiorze energii elektrycznej;

umozliwianie wglagdu do wskazan uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego oraz wynikdw kontroli prawidtowosci
wskazan tego ukfadu.

Do podstawowych obowigzkéw Wytworcy nalezy:

1) wprowadzanie  nadwyzek  wytworzonej energii
elektrycznej do Miejsc Odbioru okreslonych w Umowie;

2) dotrzymanie parametrow jakoSciowych wytworzonej
i wprowadzonej do sieci OSD energii elektrycznej;

3) zainstalowanie - na wilasny koszt — ukiadu
pomiarowego na zrodle wytwdrczym w przypadku
Wytworcy wskazanego w art. 44 i art. 45 Ustawy
o OZE, tj. uprawnionego do wystgpienia z wnioskiem
o wydanie $wiadectwa pochodzenia energii elektrycznej
wytworzonej w zrédle wytwdrczym z OZE;

4) przekazywanie do OSD, zgodnie =z zasadami
okreslonymi w IRIESD i Umowie, danych oraz informacji
w zakresie niezbednym do planowania i prowadzenia
ruchu sieciowego oraz eksploatacji sieci
elektroenergetycznej bedacej wtasnoscig OSD;

5) prowadzenie eksploatacji swoich urzadzen i instalacji
zgodnie z zasadami okreslonymi w IRIESD;

6) uzgadnianie i nastawianie uktadow automatyki
i zabezpieczen na urzgdzeniach bedgcych wtasnoscig
Wytwdrcy, zgodnie z Umowa oraz IRIESD;

7) umozliwienie uprawnionym przedstawicielom OSD
dostepu, wraz z niezbednym sprzetem, do urzadzen
i instalacji oraz uktadu pomiarowo-rozliczeniowego
i uktadu pomiarowego znajdujacych sie na terenie lub
w obiekcie Wytworcy, w celu wykonania prac
eksploatacyjnych, usuniecia awarii w sieci
dystrybucyjnej OSD, odczytu i kontroli wskazan uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego lub uktadu pomiarowego
oraz stanu plomb, kontroli dotrzymywania przez
Wytwdrce  warunkdéw  technicznych  wynikajgcych
z Umowy;

8) zabezpieczenie przed uszkodzeniem uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego i ukfadu pomiarowego  dla
Mikroinstalacji, w szczegdlnosci plomb natozonych przez
uprawnione podmioty i OSD oraz plomb uktadow
zabezpieczajacych, jezeli znajdujg sie na terenie lub
w obiekcie Wytworcy;

9) niezwtoczne poinformowanie OSD o zauwazonych

wadach lub usterkach w pracy Mikroinstalacji mogacych

mie¢ wptyw na wykonanie Umowy lub prawidtowa
prace sieci dystrybucyjnej;

zaprzestanie  wprowadzania  energii  elektrycznej

wytworzonej w Mikroinstalacji do sieci w przypadku

zaistnienia okreslonych w Umowie przestanek do
wstrzymania przez OSD odbierania energii elektrycznej
wytworzonej przez Wytworce.

10)

10)

W  celu wypehienia  obowigzkdw  informacyjnych
wynikajgcych z Ustawy o OZE, Wytworca wytwarzajgcy
energie elektryczng w Mikroinstalacji — z wylgczeniem

Wytwdrcow okreslonych w ust. 20 ponizej, zobowigzany jest

poinformowac OSD o:

1) zmianie rodzaju odnawialnego Zzrédta energii uzytego
w Mikroinstalacji lub jej mocy zainstalowanej
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elektrycznej — w terminie 14 dni od dnia zmiany tych
danych;

2) zawieszeniu trwajacym od 30 dni do 24 miesiecy lub
zakonczeniu wytwarzania energii elektrycznej
z odnawialnych zrédet energii w Mikroinstalacji —
w terminie 45 dni od dnia zawieszenia lub zakonczenia
wytwarzania energii elektrycznej z odnawialnych zrédet
energii w Mikroinstalacji;

Wytworca, o ktérym mowa w art. 20 ust. 1 Ustawy o OZE

jest obowigzany informowac OSD o:

1) zmianie mocy zainstalowanej elektrycznej
Mikroinstalacji — w terminie 14 dni od dnia zmiany;

2) zawieszeniu trwajgcym od 30 dni do 24 miesiecy lub
zakonczeniu wytwarzania energii elektrycznej
w Mikroinstalacji — w terminie 45 dni od dnia
zawieszenia lub zakonczenia wytwarzania energii
elektrycznej;

Wytwdrca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za prawidtowosc,

rzetelnos¢ i terminowos¢ przekazywanych do OSD informacji

okreslonych w ustepach poprzedzajgcych, ktore w zakresie

okreslonym Ustawg o OZE stanowig podstawe informacji

i sprawozdan przekazywanych przez OSD Prezesowi URE.

W przypadku natozenia na OSD z winy Wytworcy kary

pienieznej za niezrealizowanie obowigzkéw informacyjnych

wskazanych w Ustawie o OZE Ilub gdyby przekazane

informacje okazaly sie nieprawdziwe, OSD uprawniony jest

do obcigzania nig Wytworcy.

§ 6. ZASADY SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNEJ

. Sprzedawca zobowigzuje sie wzgledem Odbiorcy do:

1) sprzedazy energii elektrycznej do Miejsc Dostarczania
zgodnych z adresami PPE wskazanymi w Umowie;

2) przenoszenia wiasnosci sprzedawanej Odbiorcy energii
elektrycznej w Miejscu Dostarczania;

3) zapewnienia Odbiorcy dostepu do informacji o ilosci
energii elektrycznej pobranej w PPE;

4) zapewnienia bilansowania handlowego Odbiorcy;

QOdbiorca zobowiagzuje sie wzgledem Sprzedawcy do:

1)  odbioru energii elektrycznej w Miejscu Dostarczania;

2) terminowego regulowania naleznoSci wynikajacych
z Umowy;
3) dotrzymania  deklarowanego  wolumenu  energii

elektrycznej wskazanego w Umowie.

§ 7. DYSTRYBUCIJA ENERGII ELEKTRYCZNEJ
— MOC UMOWNA I WARUNKI JEJ ZMIANY

Zmiana wielkosci mocy umownej odbywa sie raz na 12
miesiecy na pisemny wniosek Odbiorcy, ktéry OSD rozpatrzy
w ciggu 14 dni od jego otrzymania. Odbiorca winien zgtosi¢
wniosek w terminie do dnia 20 pazdziernika roku
poprzedzajacego zmiane. Brak zamowienia mocy w wyzej
wymienionym terminie jest réwnoznaczny z zamodwieniem

mocy na nastepny okres umowny  w wysokosci
dotychczasowe;j.
W  przypadku zmniejszenia wielkoSci mocy umownej

nastepuje zwiekszenie sktadnika statego stawki sieciowej
010% dla calego okresu objetego korekta. Zmiana
nastepuje od poczatku miesigca, lecz nie wczesniej niz po
uptywie 30 dni od daty zgtoszenia wniosku, po podpisaniu
aneksu do Umowy.

. Jesli istniejg mozliwosci techniczne i odpowiada to warunkom

przylaczenia, OSD niezwtocznie po dokonaniu stosownych
ustalen, wydaje zgode na zmiane mocy umownej, okreslajgc
w nim termin dokonania zmiany.



4. Jezeli zmiana mocy umownej wymagda okreslenia nowych

warunkdw przytaczenia, wyrazenie zgody na te zmiane
nastgpi po uprzednim spetieniu tych warunkéw. Ich
wydanie nastgpi na osobny wniosek Odbiorcy ziozony po
uzyskaniu przez niego informacji o koniecznosci wydania
nowych warunkéw w zwigzku ze zmiang mocy umownej.

. W razie przekroczenia mocy umownej przez Odbiorce,
warto$¢ ponad moc umowng podlega dodatkowej optacie w
wysokosci i na zasadach okreslonych w Taryfie dla ustug
dystrybucji energii elektrycznej.

. Wielko$¢ mocy umownej nie moze by¢ wieksza od mocy
przytaczeniowej okreslonej dla danego Miejsca Dostarczania,
jak réwniez nie moze by¢ mniejsza od mocy wymaganej ze
wzgledu na wiasnosci metrologiczne zainstalowanych w
uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym przektadnikdw
pradowych i licznikdw energii elektrycznej, z uwzglednieniem
charakterystyki poboru mocy przez Odbiorce.

§ 8. ZMIANY DOTYCZACE MIKROINSTALACII
PRZYLACZONYCH DO SIECI DYSTRYBUCYJINEJ OSD

. Zmiana rodzaju odnawialnego zrddta energii uzytego
w Mikroinstalacji lub jej mocy zainstalowanej elektrycznej
odbywa sie wedtug nastepujacej procedury:

a) Odbiorca informuje OSD o zmianie rodzaju
odnawialnego zrddta energii uzytego w Mikroinstalacji
lub jej mocy zainstalowanej elektrycznej, w terminie 14
dni od dnia zmiany tych danych, z zastrzezeniem pkt 2
— 4 ponizej, przy czym informacja powinna zawierac
takie same dane jak w formularzu stosowanym przy
zgtoszeniu przytaczenia Mikroinstalacji, dostepnym na
Stronie internetowej OSD;

b) zwiekszenie mocy  zainstalowanej elektrycznej
Mikroinstalacji powyzej wartosci mocy przylaczeniowej
wymaga ztozenia przez Odbiorce wniosku do OSD
o okredlenie warunkéw przytaczenia oraz zawarcia
nowej umowy o przytaczenie Mikroinstalacji do sieci,
z zastrzezeniem pkt 3 ponizej;

c) zwiekszenie mocy  zainstalowanej  elektrycznej
dotychczasowej Mikroinstalacji powyzej 50 kW wymaga
ztozenia przez Odbiorce wniosku do OSD o okreslenie
warunkéw przytaczenia oraz zawarcia i zrealizowania
nowej umowy o przytaczenie do sieci, a takze zawarcia
nowej umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji dla
instalacji niebedacej Mikroinstalacja lub podpisania
aneksu do Umowy;

d) zmiana rodzaju odnawialnego zrédta energii uzytego
w Mikroinstalacji lub jej mocy zainstalowanej
elektrycznej moze by¢ zwigzana z koniecznoScig
dostosowania sieci, urzadzen lub instalacji
elektroenergetycznych (w tym uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego).

§ 9. PARAMETRY JAKOSCIOWE ENERGII
ELEKTRYCZNEJ I STANDARDY JAKOSCIOWE
OBSLUGI ODBIORCOW

OSD dostarcza Odbiorcy do Miejsca Dostarczania -
wskazanego w Umowie, energie elektryczng w planowanej
iloci, zgodnie z parametrami jakoSciowymi energii
elektrycznej okreslonymi w Umowie, OW, IRIESD oraz
aktualnie obowigzujgcych przepisach prawa, w tym
w szczegdlnosci w Rozporzadzeniu systemowym.

Dopuszczalny czas trwania  jednorazowej  przerwy
w dostarczaniu energii elektrycznej nie moze przekroczyc
w przypadku przerwy planowanej - 16 godzin,
aw przypadku przerwy nieplanowanej - 24 godziny.

Dopuszczalny czas przerw w ciggu roku stanowigcy sume
czaséw trwania przerw jednorazowych dtugich i bardzo
dlugich nie moze przekroczy¢é w przypadku przerw
planowanych — 35 godzin, a przerw nieplanowanych — 48
godzin.

Do czaséw przerw nie wlicza sie przerw w pracy sieci OSD
spowodowanych zaktéceniami wniesionymi poprzez wadliwe
dziatanie lub zly stan techniczny urzadzen Odbiorcy.

W sieci zasilajgcej mogg wystepowal, z przyczyn
niezaleznych od OSD, nieprzewidziane, krétkotrwate
zaktocenia w dostarczaniu energii elektrycznej, wynikajace
z dziatania automatyki sieciowej i przetaczen ruchowych.
Wszelkie prace przy urzadzeniach pomiarowo-
rozliczeniowych mogg by¢é wykonywane wylacznie przez
przedstawicieli OSD lub za jego zgoda.

OSD nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak zastosowania
w instalacji  Odbiorcy ochrony przed  przepieciami
faczeniowymi lub atmosferycznymi, wystepujagcymi w sieci
dystrybucyjnej.

W razie niedotrzymania przez EEP, w ramach $wiadczonych
na rzecz Odbiorcy ustug, standardow jakos$ciowych obstugi
Odbiorcy lub parametréow jakosciowych energii elektrycznej,
Odbiorcy na jego wniosek przystugujg bonifikaty w wysokosci
okreslonej w Umowie, OW, Taryfie dla ustug dystrybucji
energii elektrycznej oraz Rozporzadzeniu taryfowym.

EEP jest zwolniony z obowigzku udzielania bonifikaty, jezeli
niedotrzymanie standardow jakosciowych obstugi Odbiorcy
lub  parametrow  jakosciowych  nastgpito  wskutek
oddziatywania sity wyzszej badz z przyczyn lezacych po
stronie Odbiorcy.

0OSD nie ponosi odpowiedzialno$ci za przerwy w dostawie
energii elektrycznej w dopuszczalnych granicach okreslonych
w Umowie, OW, IRIESD lub Rozporzadzeniu systemowym.

§ 10. ODPOWIEDZIALNOSC STRON

. Jezeli nic innego nie wynika z przepiséw prawa, kazda ze

Stron zobowigzana jest wobec drugiej Strony do naprawienia
szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania
obowigzkéw  wynikajgcych  z  Umowy, IRIESD Ilub
obowigzujacych przepiséw prawa, chyba ze niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastepstwem
okolicznosci, za ktére Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.
W szczegdlnosci Strona nie jest zobowigzana do naprawienia
szkody, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania jest nastepstwem dziatania sity wyzszej lub
osoby trzeciej, za ktérg Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.

. Nie stanowig naruszenia warunkéw Umowy i nie rodzag

odpowiedzialnosci odszkodowawczej dopuszczalne przerwy

lub ograniczenia w jej realizacji, w szczegdlnosci przerwy lub

ograniczenia w odbiorze energii elektrycznej:

1) wprowadzone na podstawie IRIESP, IRIESD Ilub
bezwzglednie  obowigzujgcych  przepiséw  prawa,
w  szczegdlnosci w  zwigzku  z  zagrozeniem
bezpieczenstwa funkcjonowania systemu
elektroenergetycznego, zagrozeniem bezpieczenstwa
pracy sieci OSD, zagrozeniem bezpieczenstwa
uzytkownikdw sieci OSD badz ich mienia, zagrozeniem
bezpieczenistwa dostaw energii elektrycznej, o ile
wprowadzenie przerw lub ograniczen nastapito na skutek
okolicznosci, za ktére odpowiedzialnosci nie ponosi OSD;

2) spowodowane wstrzymaniem $wiadczenia ustugi odbioru
energii elektrycznej od Wytworcy z przyczyn wskazanych
W niniejszych OW;

3) wynikaja z realizacji przez Strony obowigzkéw
obcigzajagcych je z mocy przepisow powszechnie
obowigzujacych, w tym sg nastepstwem dziatan
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. OSD ma

nakierowanych na zapewnienie lub przywrdcenie
normalnego uktadu pracy sieci OSD — w szczegdlnosci
w postaci prowadzenia niezbednych i uzasadnionych prac
zwigzanych z budowg, modernizacjg, przeniesieniem,
eksploatacjg lub usunieciem awarii sieci OSD, w ramach
zarowno planowanych jak i nieplanowanych przerw
w Swiadczeniu ustugi dystrybucji, okreslonych w IRIESD
0SD;
4) sg rezultatem rozstrzygnie¢ lub orzeczen uprawnionych
organow wiadzy publicznej.
. W przypadku, gdy nastgpita utrata, zniszczenie Ilub
uszkodzenie uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,  ktory
znajduje sie na terenie lub w obiekcie Wytwdrcy, co
uniemozliwia dokonanie odczytu wskazan lub poprawng
prace tego uktadu, Wytwodrca ponosi koszty jego demontazu,
zakupu i montazu nowego urzadzenia pomiarowego, na
zasadach okre$lonych w Taryfie OSD, chyba Ze utrata,
zniszczenie lub uszkodzenie tego uktadu jest nastepstwem
okolicznosci, za ktére  Wytworca nie ponosi
odpowiedzialnosci.
. W przypadku uszkodzenia lub zerwania plomb natozonych
przez uprawnione podmioty lub OSD na urzadzenia lub
uktady znajdujace sie na terenie lub w obiekcie Wytwdrcy,
Wytwodrca ponosi koszty sprawdzenia stanu technicznego
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz zatozenia nowych
plomb, na zasadach okreslonych w Taryfie OSD, chyba ze
uszkodzenie lub zerwanie plomb jest nastepstwem
okoliczno$ci, za  ktére  Wytwdrca  nie  ponosi
odpowiedzialnosci.
. W przypadku wadliwego dziatania urzadzen Wytworcy,
majgcych  wptyw  na  sie¢  dystrybucyjng  OSD,
W nastepstwie ktorych powstanie roszczenie osdb trzecich,
Wytwdrca bedzie odpowiedzialny za szkode poniesiong przez
OSD w zwigzku z roszczeniami 0s6b trzecich.
. OSD nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki przerw i
ograniczen spowodowanych awarig sieci i urzadzen bedacych
wiasnoscig Wytworcy.

§ 11. WSTRZYMANIE DOSTAW ENERGII

. EEP ma prawo do wstrzymania dostarczania Odbiorcy energii
elektrycznej w przypadku gdy Odbiorca zwleka z zaptatg za
$wiadczone ustugi co najmniej przez okres 30 dni po uptywie
terminu ptatnosci, przy czym wstrzymanie to moze nastgpic
jezeli pomimo uprzedniego powiadomienia na pisSmie
0 zamiarze wstrzymania dostarczania energii elektrycznej,
Odbiorca nie ureguluje zalegtych i biezacych naleznosci
w okresie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia albo nie
ztozy w tym terminie wniosku o zastosowanie rozwigzania
alternatywnego w stosunku do wstrzymania dostaw energii
elektrycznej  stosowanego przez Sprzedawce. Wraz
z powiadomieniem, o ktérym mowa powyzej, Sprzedawca
przekazuje Odbiorcy informacje o stosowanym przez niego
rozwigzaniu alternatywnym w stosunku do wstrzymania
dostaw energii elektrycznej, z ktérego Odbiorca moze
skorzysta¢ w danym roku kalendarzowym tylko raz.
prawo do natychmiastowego wstrzymania
dostarczania energii elektrycznej w przypadku:
1) gdy w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze
nastgpito nielegalne pobieranie energii elektrycznej,
w tym w szczegdlnosci:
a) pobieranie  energii bez zawarcia  umowy,
z catkowitym albo czeSciowym pominieciem ukfadu
pomiarowo-rozliczeniowego;
b) poprzez ingerencje w ten ukfad majacg wptyw na
zafatszowanie pomiaréw dokonywanych przez ukfad
pomiarowo-rozliczeniowy;
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2) jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono,
ze instalacja znajdujgca sie u Odbiorcy stwarza
bezposrednie zagrozenie dla Zycia, zdrowia lub
$rodowiska, badz  Odbiorca nie  dopuszcza
upowaznionych przedstawicieli OSD do kontroli ww.
instalacji, tym samym stwarzajgc domniemanie
zagrozenia dla zycia, zdrowia lub Srodowiska;

3) gdy Odbiorca uzywa urzadzen wprowadzajgcych
zaklécenia w pracy sieci OSD lub instalacji innych
Odbiorcdw.

Wznowienie dostarczania energii elektrycznej moze nastgpic

pod nieobecnos¢ Odbiorcy w gospodarstwie domowym.

Urzadzenia, instalacje lub sieci Odbiorcy powinny byc

przygotowane przez niego w sposob umozliwiajacy ich

bezpieczng eksploatacje po wznowieniu dostarczania energii
elektrycznej, zgodng z odrebnymi przepisami.

Za wznowienie dostarczania energii elektrycznej OSD pobiera

opfate zgodnie z Taryfa.

Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej z przyczyn

opisanych powyzej nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku

uiszczania optat stanowigcych sktadnik staty stawki
sieciowej, okreslony w Taryfie.

W przypadku, gdy Odbiorca ztozy reklamacje w terminie 14

dni od dnia otrzymania powiadomienia, o ktorym mowa

w ust. 1, dostarczania energii elektrycznej nie wstrzymuje sie

do czasu rozpatrzenia reklamacji.

Klientowi bedacemu Prosumentem przystuguje prawo

ztozenia do Sprzedawcy reklamacji dotyczacej rozliczania

i dystrybucji energii elektrycznej wytworzonej

w Mikroinstalacji.

Sprzedawca zobowigzany jest rozpatrzy¢é ww. reklamacje,

w terminie 14 dni od dnia ich ztozenia przez Odbiorce lub

Prosumenta. Jezeli reklamacja nie zostata rozpatrzona w tym

terminie, uwaza sie, ze zostata uwzgledniona. Jezeli

Sprzedawca nie uwzgledni reklamacji a Odbiorca w terminie

14 dni od dnia otrzymania powiadomienia

0 nieuwzglednieniu reklamacji wystapi do Koordynatora

z wnioskiem o rozwigzanie sporu w tym zakresie,

dostarczania energii elektrycznej nie wstrzymuje sie do czasu

rozwigzania sporu przez Koordynatora.

. Jezeli OSD wstrzymat dostarczanie energii elektrycznej,

a Odbiorca ztozyt reklamacje na wstrzymanie dostarczania
energii elektrycznej, OSD jest obowigzany wznowic
dostarczanie energii elektrycznej w terminie 3 dni od dnia
otrzymania reklamacji i kontynuowa¢ dostarczanie energii
elektrycznej do czasu jej rozpatrzenia. W przypadku gdy taka
reklamacja nie zostanie pozytywnie rozpatrzona i Odbiorca
wystgpi do Prezesa URE o rozpatrzenie sporu w tym
zakresie, OSD jest obowigzany kontynuowac¢ dostarczanie
energii elektrycznej do czasu wydania decyzji przez Prezesa
URE.

Postanowienn ustepu poprzedzajagcego nie stosuje sie
w przypadku, gdy wstrzymanie dostarczania energii
elektrycznej nastgpito z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 2
pkt 2 niniejszego paragrafu albo rozwigzania przez
Koordynatora sporu, na niekorzy$¢ Odbiorcy
w gospodarstwie domowym.

§ 12. LICZNIK PRZEDPLATOWY

EEP moze zainstalowaé przedptatowy uktad pomiarowo-
rozliczeniowy stuzacy do rozliczen za dostarczang energie
elektryczna, jezeli Odbiorca:

1) co najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 miesiecy
zwlekat z zaptatg za pobrang energie elektryczng albo
Swiadczone ustugi dystrybucji energii elektrycznej,
przez okres co najmniej jednego miesiaca;
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2) nie ma tytutu prawnego do nieruchomosci, obiektu lub
lokalu, do ktdrego jest dostarczana energia elektryczna;

3) uzytkuje nieruchomos¢, obiekt lub lokal w sposob
uniemozliwiajacy cykliczne sprawdzanie stanu uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego.

. Koszty zainstalowania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,

o ktérym mowa w ust. 1, ponosi EEP.

. W razie braku zgody Odbiorcy na zainstalowanie ukfadu

pomiarowo-rozliczeniowego, o ktérym mowa w ust. 1, EEP

moze wstrzymac dostarczanie energii elektrycznej lub

rozwigza¢ Umowe w zakresie obejmujgcym sprzedaz energii

elektrycznej.

. Odbiorca moze wystgpic do OSD o zainstalowanie za

odptatnoscig przedptatowego uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego.

§ 13. ZMIANA UMOWY

. Zmiana Taryfy dla ustug dystrybucji energii elektrycznej —
zatwierdzanej przez Prezesa URE, w zakresie majacym
wptyw na wykonanie Umowy, nie wymaga zmiany Umowy.
Odbiorcy nie przystuguje w zwiazku z tym prawo do
wypowiedzenia Umowy z tej przyczyny.

. Zmiany o ktérych mowa w ustepie poprzedzajagcym
obowigzujg Strony bez koniecznosci sporzadzenia aneksu do
Umowy, z datg wejscia w zycie zmienionej Taryfy. EEP
powiadomi Odbiorce o tych zmianach na pismie lub droga
elektroniczng, w ciggu jednego okresu rozliczeniowego od
dnia ich wejscia w Zycie.

. W przypadku wprowadzenia przez EEP w trakcie
obowigzywania Umowy zmian do niniejszych OW,
Sprzedawca zobowigzany jest do powiadomienia Odbiorcy
0 zamierzonej zmianie na pismie lub drogg elektroniczna,
przesytajac mu projekt zmian Ilub co najmniej te
postanowienia, ktére ulegty zmianie i dotyczg Odbiorcy, wraz
ze wskazaniem terminu ich wprowadzenia (wejécia w zycie),
nie krétszego jednak niz 30 dni (liczonych od daty wystania
takiej informacji). Odbiorca bedzie uprawniony w terminie
7 dni od dnia dostarczenia mu informacji o planowanej
zmianie, do wypowiedzenia Umowy w formie pisemnej lub
elektronicznej, ze skutkiem rozwigzujgcym na dzien
bezposérednio poprzedzajacy planowane wejScie w zycie
zmian w OW.

. Ustep poprzedzajacy stosuje sie odpowiednio w przypadku
wprowadzenia przez OSD zmian do IRIESD, w zakresie
majacym wplyw na obowigzki Stron wynikajgce z Umowy.
Powiadamiajac o zmianie IRIESD, OSD przekazuje adres
strony internetowej, na ktorej dostepna jest karta aktualizacji
IRIESD, zawierajgca informacje o planowanych zmianach.

. Odbiorca moze wystgpi¢ do przedsiebiorstwa energetycznego
0 zmiane grupy taryfowej nie czesciej niz raz na 12 miesiecy,
a w przypadku zmiany stawek optat — w okresie 60 dni od
dnia wejécia w zycie nowej Taryfy. Zmiana grupy taryfowej
nastepuje od pierwszego petnego okresu rozliczeniowego
przypadajgcego po ziozeniu przez Odbiorce wniosku
0 zmiane grupy taryfowej, nie wczesniej jednak niz po
uptywie 30 dni od daty jego ztozenia. Taryfa dla ustug
dystrybucji  energii  elektrycznej moze  przewidywac
dodatkowe optaty za zmiane grupy taryfowej w zwigzku
z konieczno$cig dostosowania (w tym przeprogramowania)
ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego.

§ 14. ROZWIAZANIE UMOWY
. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem

rozwigzujgcym na ostatni dzien miesigca nastepujgcego po
miesigcu, w ktorym ww. oswiadczenie dotarto do drugiej

Strony Umowy. Strony moga wskaza¢ pozniejszy termin
rozwigzania Umowy.

. W przypadku wypowiedzenia przez Odbiorce Umowy

zawartej na czas oznaczony, Odbiorca zobowigzany jest do
zaptaty kosztow i odszkodowan wskazanych w Umowie.

. Umowa moze by¢ wypowiedziana przez Sprzedawce bez

zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy:

1) Odbiorca w sposob istotny narusza postanowienia
Umowy, OW, IRIESD lub przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, w szczegdlnosci powoduje zaktocenia
w sieci dystrybucyjnej OSD, uniemozliwia OSD
realizacje jego praw lub obowigzkéw wynikajacych
z Umowy, wprowadza nieautoryzowane zmiany do sieci
i urzadzen lub instalacji sieciowych;

2) dzatania lub zaniechania  Odbiorcy  powodujg
zagrozenie dla prawidtowego funkcjonowania sieci,
badZz stwarzajg bezposrednie zagrozenie dla Zzycia,
zdrowia lub Srodowiska;

3) koncesja Sprzedawcy na prowadzenie dziatalnosci
w zakresie obejmujgcym obrot energig elektryczng
zostanie zmieniona w sposob powodujacy ograniczenia
w  mozliwosci  prawidlowego  wykonania  przez
Sprzedawce postanowienn Umowy lub w sposdb, ktory
w razie kontynuacji sprzedazy energii na warunkach
okreslonych Umowa narazatby Sprzedawce na strate;

4) Odbiorca zwleka z zapfata za dostarczong mu energie
elektryczng co najmniej przez okres 30 dni po uptywie
terminu ptatnosci;

5) utraty przez Odbiorce tytutu prawnego do PPE objetego
Umowa, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

. Wypowiedzenie z przyczyn opisanych w ust. 1 pkt 1 i 2

powyzej wymada uprzedniego wezwania Odbiorcy do
zaprzestania naruszen w terminie wyznaczonym przez OSD,
nie krétszym niz 3 dni. Wezwanie moze zostac skierowane
do Odbiorcy na pismie lub drogg elektroniczng, na adres
e-mail jednej z os6b kontaktowych wskazanych w Umowie.

. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez Odbiorce ze

skutkiem natychmiastowym, w przypadku, gdy Sprzedawca
w sposdb istotny narusza postanowienia niniejszej Umowy
oraz nie zaprzestat takich naruszen, pomimo bezskutecznego
uptywu terminu wyznaczonego mu przez Odbiorce
w skierowanym do Sprzedawcy wezwaniu do zaniechania
takich naruszen, nie krétszego jednakze niz 3 dni.

. W razie utraty przez Odbiorce tytutu prawnego do

ktéregokolwiek z miejsc odbioru, do ktérych dostarczana jest
energia elektryczna sprzedawana przez Sprzedawce,
Sprzedawca moze  rozwigzat Umowe w trybie
natychmiastowym jedynie w czeSci dotyczacej sprzedazy
energii elektrycznej do miejsca odbioru, w odniesieniu do
ktérego Odbiorca utracit tytut prawny. Bez uszczerbku dla
postanowien niniejszego ustepu, Odbiorca w dalszym ciggu
zobowigzany jest do dotrzymania deklarowanego wolumenu
(zuzycia) energii elektrycznej okre$lonego w Umowie oraz
ponosi  odpowiedzialno$¢  za  niedotrzymanie  lub
przekroczenie tego wolumenu, na zasadach opisanych
szczeg6towo w Umowie.

§ 15. ROZSTRZYGANIE SPOROW

W razie powstania sporu miedzy Stronami dotyczacego
realizacji Umowy lub z niej wynikajgcego, Strony dotoza
staran w celu rozwigzania go w drodze negocjacji w ciggu 30
(trzydziestu) dni od daty zaistnienia sporu.

Odbiorca moze sktada¢ reklamacje, skargi oraz zgtoszenia
dotyczace Umowy: w formie pisemnej, drogg elektroniczng
badz telefonicznie, z wykorzystaniem danych kontaktowych
wskazanych w Umowie.
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Odbiorca moze wystgpic do Koordynatora z wnioskiem
0 wszczecie postepowania w  sprawie pozasadowego
rozwigzywania sporu z EEP. Warunkiem wystgpienia
z wnioskiem jest podjecie przez Odbiorce préby kontaktu ze
EEP i bezposredniego rozwigzania sporu. Dokfadne
informacje dotyczace zasad sktadania wniosku o wszczecie
postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania
sporéw konsumenckich przed Koordynatorem ds. negocjacji
oraz przebiegu takiego postepowania, dostepne sg pod
adresem: http://www.koordynator.ure.gov.pl/.

W razie nierozstrzygniecia sporu w powyzszy sposob, bedzie
on rozstrzygniety przez sad powszechny wiasciwy
miejscowo, chyba, ze sprawy sporne wynikajgce z Umowy
beda naleze¢ do wtasciwosci Prezesa URE.

§ 16. POUFNOSC

. Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
i uzyskane wzajemnie od siebie przez Strony w zwigzku
z realizacja Umowy oraz inne informacje, jesli Strona je
przekazujgca  zastrzegta w  formie co  najmniej
dokumentowej, iz majg one charakter poufny, nie mogg byc
przekazywane osobom trzecim, publikowane ani ujawniane
w jakikolwiek inny sposob w okresie obowigzywania Umowy
oraz po jej wygasnieciu, chyba ze okaze sie to niezbedne
i konieczne dla prawidtowego wykonania obowigzkéw danej
Strony wynikajgcych z Umowy. Informacje takie stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa.

. Postanowienia zawarte w ust. 1 nie bedg stanowity dla
ktorejkolwiek ze Stron przeszkody do ujawniania informaciji,
jezeli druga Strona wyrazi na to zgode w formie co najmniej
dokumentowej lub informacja ta nalezy do informacji
powszechnie znanych, przy czym Strona powotujgca sie na
taka okolicznos¢ bedzie zobowigzana jg udowodni¢ lub
informacji, ktérych ujawnienie jest wymagane na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

. Strona odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich
niezbednych Srodkéw majagcych na celu dochowanie
zobowigzania okreSlonego powyzej przez jej pracownikow
oraz wspotpracownikow.

§ 17. DANE OSOBOWE

. Odbiorca i osoby go reprezentujgce oswiadczajg, iz zostat
zrealizowany wzgledem nich obowigzek informacyjny
wynikajacy z art. 13  rozporzadzenia  Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE poprzez wskazanie, iz zasady
przetwarzania danych osobowych klientéw EEP okresla
szczegotowo Klauzula informacyjna dla klientdw EEP,
dostepna na Stronie: http://www.eepark.pl/.

. W przypadku udostepnienia przez Odbiorce, w celu zawarcia
lub wykonania Umowy, danych osobowych jego personelu
(pracownicy i wspdtpracownicy), w postaci: imienia
i nazwiska, zajmowanego stanowiska, oznaczenia
pracodawcy, stuzbowego numeru telefonu, stuzbowego
adresu poczty elektronicznej, przetwarzanie przez EEP
udostepnionych danych osobowych ww. personelu Odbiorcy
odbywal sie bedzie na zasadach opisanych szczeg6towo
w tresci klauzuli informacyjnej dla osob kontaktowych,
dostepnej na Stronie: http://www.eepark.pl/. Odbiorca

zobowigzana jest poinformowaé o tym swdj personel
w sposdb zwyczajowo przyjety.

§ 18. POSTANOWIENIA KONCOWE

. Wszelkie zmiany Umowy, za wyjatkiem zmian dokonanych

zgodnie z § 13 OW, jak rowniez jej wypowiedzenie lub
rozwigzanie za zgodnym porozumieniem Stron, wymagajg
zachowania formy pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem
niewaznosci.

. Ilekro¢ Umowa (w tym w szczegolnosci OW) przewiduje

obowigzek przestania drugiej Stronie Umowy okreslonego
o$wiadczenia woli lub wiedzy (zgody, wezwania, zgtoszenia,
powiadomienia, etc.) na piSmie lub drogg elektroniczng, bez
okreslenia formy w jakiej ma to nastgpi¢, dla wywotania
skutkéw prawnych przez takie o$wiadczenie wystarczajace
jest zachowanie formy dokumentowej.

. Wystgpienie lub istnienie sporéw zwigzanych z Umowg oraz

zgtoszenie wniosku o renegocjacje Umowy nie zwalnia Stron
z dotrzymania zobowigzan wynikajacych z Umowy.

. Strony majg obowigzek zawiadamiaé sie wzajemnie na

piSmie lub drogg elektroniczna, o kazdej zmianie adresu
siedziby, zmianie firmy (nazwy) kazdej ze Stron lub zmianie
adresow do doreczen wskazanych w Umowie. Do czasu
powiadomienia drugiej Strony o tym fakcie, wszelkie
oSwiadczenia skierowane do drugiej Strony Umowy
w oparciu o dane sprzed zmiany, uwaza sie za skuteczne.

. Jakiekolwiek zaniechania ze Strony EEP w zakresie

zwigzanym z wykonaniem Umowy, w tym w szczegdlnosci
majgce charakter jednorazowy Ilub powtarzajacy sie
zaniechania dotyczace mozliwosci skorzystania przez EEP
Z uprawnien, jakie przystugujg mu na podstawie Umowy, nie
moga by¢ traktowane jako zrzeczenie sie w sposdb
konkludentny jakichkolwiek roszczen wzgledem Odbiorcy,
uznanie roszczen Odbiorcy, badz zgoda na zmiane Umowy.
Oswiadczenia woli wskazane w zdaniu poprzedzajgcym
wymagaja dla swej waznosci zachowania formy pisemnej lub
elektronicznej, pod rygorem niewaznosci i nie mogg byc
domniemywane z innych o$wiadczen woli i wiedzy
sktadanych przez EEP w trakcie obowigzywania Umowy.

. Z zastrzezeniem sytuacji, gdy Umowa w sposdb wyrazny

stanowi inaczej, osoby w niej wskazane do celéw
kontaktowych, sg wytacznie uprawnione do odbierania
o$wiadczen woli ztozonych przez drugg Strone Umowy i nie
mogg o$wiadczen takich samodzielnie sktada¢, o ile nie
posiadaja odrebnego petnomocnictwa udzielonego im
w formie pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem
niewaznosci

. Sprzedawca niniejszym informuje Odbiorce o mozliwosci:

1) zmiany Sprzedawcy i zakupu energii elektrycznej od
innego wybranego przez niego sprzedawcy energii
elektrycznej;

2) uzyskania oszczednos$ci na konkurencyjnym rynku
energii elektrycznej, w szczegdlnosci poprzez zawarcie
umowy z ceng dynamiczng energii elektrycznej ze
sprzedawcg energii elektrycznej posiadajagcym takie
umowy w swojej ofercie;

3) poréwnania ofert sprzedazy energii elektrycznej
w prowadzonej przez Prezesa URE poréwnywarce ofert,
dostepnej na stronie internetowej:
http://www.maszwybor.ure.gov.pl/;

4) zapoznania sie z aktualng wersjg Zbioru praw
konsumenta energii Urzedu Regulacji Energetyki na
stronie internetowej Sprzedawcy: https://eepark.pl/.
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